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y ool SEF’s Mission

Portuguese Immigration and Borders Service

+To execute the immigration and asylum
policy in Portugal, according to the
provisions of the Constitution and the law
and government guidelines.
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e L Atributions

S:F Grant domestic visas, extension of stay, residence permits, as well as travel
S:F documents in accordance with law.

SEF Control the movement of persons at border posts, preventing entry or exit
SEF from the country of people who do not meet the necessary legal
SEF requirements for the purpose.

%; Control and monitor the residence and activities of foreigners throughout
the country.

S:F Investigating crimes of People Smuggling and Human Trafficking, as well as
SEF  investigating other related crimes, without prejudice to the powers of other

SEF  entities.
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EF ,_),. Posto de Fronteira Aéreo
gF .i, Posto de Fronteira Maritimo
gF e Centro de Cooperacio Policial e Aduaneira
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) Direccso Regional Boletins de Alojamento
do Algarve

The Accommodation Bulletin (Boletim de
Alojamento), commonly known as BA, is an

important tool in foreigners control system in
\the country.

e ———

The accommodation bulletin is intended to
permit the monitoring of foreign nationals in
Portugal. (Law 29/2012 Art. 152 n.21)

N\



) bireccso Regiongl Boletins de Alojamento
do Algarve Obligation to notify

The companies operating the hotel
establishments, complementary tourist
accommodation or tourist complexes, as well
as all those providing, against payment,
accommodation to foreign nationals, are
obliged to notify, within three working days.
(Law 29/2012 Art. 162 n.21)

\

After the departure of the foreign national of
that accommodation, this must be reported
within the same period. (Law 29/2012 Art. 16°
n.22)

N




) bireccso Regiongl Boletins de Alojamento
do Algarve Application

For each foreign citizen, including nationals of
other member states of the European Union, is
filled out and personally sighed an
accommodation bulletin. (Law 29/2012 Art.
152 n.22)

N\

It is not mandatory to fill or the personal
signature of the bulletins by both spouses and
children accompanying them, as well as all
members of a tour group. This obligation can
be fulfilled by one spouse or a member of that
group. (Law 29/2012 Art. 152 n.23)




I bireccso RegiE Boletins de Alojamento
do Algarve Aplication

The hotels and similar establishments should
proceed to the registration with SEF as users of
the Accommodation Bulletins Information
System (SIBA), so that they can carry out the

respective electronic communication in safet
conditions. (Law 29/2012 Art. 152 n.24)

N\

The bulletins and their respective copies are

kept for a period of one year from the day

following notification of departure. (Law
\29/2012 Art. 152 n.25)



Direccao Regional Boletins de Alojamento
do Algates Santions

(Art. 2032 Law 29/2012)
§F e 1 —The omission of the electronic registration of foreign nationals in accordance
gF with paragraph 4 of Article 15, or failure to submit the accommodation bulletin, in
SEF accordance with paragraph 1 or paragraph 2 of Article 16, is punishable
%F administrative offense with the following fines:
%F ® a) € 100 to € 500, 1-10 bulletins or citizens whose record is missing;
%F * b) From € 200 to € 900, 11-50 reports or citizens whose record is missing;
gr_ . .C) From € 400 to € 2000 if th_ere were not sent bulletins or is missing registration
in respect of more than 51 citizens.
QF e 2 - In case of negligent breach of the communication of the term of
%F accommodation or the foreign national exit, the minimum and maximum limit of
SEF the fine is reduced to a quarter.
SEF
SEF
SEF
SEF
SEF



SIBA - Boletins de
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Algarve
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1,823,932
1,655,532
1,389,222
1,155,051 I
2011 2012 2013 2014

Total National 2014
7.090.292 (26%)
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Loulé
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SEF
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Total Algarve —
1045 Hotels
Registered (20%)

Total National —
5146 Hotels
Registered




SIBA Portal
Registration

Direccao Regional
do Algarve

http://siba.sef.pt

SERVICO
DE ESTRANGE]ROS
E FRONTEIRAS

STBA - Sistema de Informacao de Boletins de Alojamento
| Apresentacio | Inscrigde | Ajuda | Estatisticas | Contactos | Area Reservada
Y Registo de Nova \unidade Hoteleira %

Atencao: Para entregar Boletins de Alojamento ou aceder aos seus dados tem de se autenticar na 'Area Reservada’
 EE E— —
2 e MY

C o= | ] L JE]o|<@S i il EM—

As unidades hoteleiras dispdem agora de uma funcionalidade no Sistema de Informac3o dos Boletins de

Alojamento (SIBA) que lhes permite, caso pretendam, no momento da registo da entrada de hospedes (check-in),
registar, simultaneamente, a respetiva previsdo de saida.

Este processo nao inviabiliza a possibilidade de atualizar esta informacdo de acordo com os procedimentos
normais.

Caso pretendam, as unidades hoteleiras podem continuar a utilizar o sistema da mesma forma como até agora,
sem qualquer necessidade de modificacdo dos seus sistemas.

Esta funcionalidade ira facilitar o processo de comunicacdo de alojamentos de estrangeiros ao Servigo de
Estrangeiros de Fronteiras pelas unidades hoteleiras com impacto minimo nos seus sistemas de informacao,
contribuindo para a agilizacdo de processos e economia de recursos.

22 de Janeiro de 2014



http://siba.sef.pt/

' Direccao Regional S|BA Porta'
- A Registration

gF DE ESTRANGEIROS
SIBA - Sistema de Informacao de Boletins de Alojamento
| Apresentagado | Inscrigdo | | Ajuda = | Estatisticas | Contactos | Area Reservada

22222222222222222222272222222222222222222222222222222222222Zz/;Agp{  (2x(Lzz(z2L‘

EF Registo de Unidade Hoteleira
gF Esta pagina destina-se ao registo das unidades hoteleiras para a atribuicdo dos dados de acesso ao portal do SEF, no ambito da

gF entrega de Boletins de Alojamento por via electrénica.
Preencha este formulario, n3o esquecendo de inserir os elementos necessarios assinalados com (*) e depois clique em "Enviar".
gF Unidade Hoteleira
iF N.° Id. Fiscal (*) | |
C. Activid. Economica(*) )
gF Tipologia / C,ﬁsiﬁcaggo(*):'(~Se|eccione) E| /RSeleccione primeiro a Ii.@_l?ﬁifﬁ
Nome (*)
Nome Comercial (*)
Endereco (*) |
Localidade (¥} |
gF Cédigo Postal (*) 2
Telefone (¥)
SEF
Nome Contacto
&F Email Contacto(™)

Envia Boletins por: @upload de ficheiros @Web Service ©Pagina no Portal
&F (*) Campos Obrigatorios

*F ENVIAR




SIBA Portal

' Direccao Regional
do Algarve

Hotel management software
required.
SEF Service ) Nc?human intervention
SEF :
é; Hotel management software
SEF Upload < required.
SEF Minimum human intervention.
SEF
SEF Management software not
SEF Portal _ required.
SEF SIBA Manual registration in the Portal
%{: SIBA.
SEF
SEF



| , Direccao Regional S|BA Portal
7 do Algarve s Al.lthentication Key

RUA DO STBA, N° 765

SEF -
SEF

SEF T

SEF

SEF
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http://siba.sef.pt

SERVICO
DE ESTRANGEIROS
E FRONTEIRAS

STBA - Sistema de Informacao de Boletins de Alojamemy
| Apresentagdo | Inscrigdo ' | Ajuda | Estatisticas | Contact)s | Area Reservada
Registo de Nova Unidade Hoteleira 222/ 20002077 i e i i r v

Atencado: Para entregar Boletins de Alojamento ou aceder aos seus dados tem de se autenticar na 'Area Reservada’
: O EEE E—
Q! 2 S e MY
| S |= o | ] LU | <o | U

As unidades hoteleiras dispdem agora de uma funcionalidade no Sistema de Informac3o dos Boletins de

Alojamento (SIBA) que lhes permite, caso pretendam, no momento da registo da entrada de hospedes (check-in),
registar, simultaneamente, a respetiva previsdo de saida.

Este processo nao inviabiliza a possibilidade de atualizar esta informacdo de acordo com os procedimentos
normais.

Caso pretendam, as unidades hoteleiras podem continuar a utilizar o sistema da mesma forma como até agora,
sem qualquer necessidade de modificacdo dos seus sistemas.

Esta funcionalidade ira facilitar o processo de comunicacdo de alojamentos de estrangeiros ao Servigo de
Estrangeiros de Fronteiras pelas unidades hoteleiras com impacto minimo nos seus sistemas de informacao,
contribuindo para a agilizacdo de processos e economia de recursos.

22 de Janeiro de 2014



http://siba.sef.pt/

Direccao Regional SIBA POrtal

do Algarve Boletins de Alojamento

By ___BIERues
W DE ESTRANGEIROS
 EFRONTEIRAS

O,

§F Forneca os seus dados de Autenticagdo e click em "Confirmar”

gF Unidsde Hoteleirs (NIF)
§F Numero de Esfabelecimento

gF Chave de sctivagio | Confirmar | | Cancelar
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: SERVICO
y DE ESTRANGEIROS
M £ FRONTEIRAS

SIBA - Sistema de Informacao de Boletinsot’I\e Alojamento
| Apresentacdo | Inscricdo = | Entrega de Boletins .= | Ajuda = | Estatisticas | Contactos | Sair
Registo de Boletins T2/
Carregamento de Ficheiros
Cons|

SERVICO
DE ESTRANGEIROS
E FRONTEIRAS
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SIBA Portal

Upload

Direccao Regional
do Algarve

12121212104

I SERVICO
DE ESTRANGEIROS

- < TN AP 3
- C -
0 )\ o E INTEI

lSIBA Sistema de Informacao de Boletins de Alojamento S o

E | Apresentagdo | Inscrigdo . | Entrega de Boletins - | Ajuda = | Estatisticas | Contactos | Sair
///////////////////////////////////////// 1 1 /////////////////////////////////////////
| HOTEL DO SIBA -VILA FRANCA DE XIRA

Envio de ficheiros com Boletins de Alojamento

Seleccione um ficheiro do tipo 'Texto'(*.dat)

\((Procurar__] | Enviar ficheiro |

DM

ISeIecgéo de ficheiro de Boletins de Alojamen

to

e




,, Direccao Regional ' SIBA POrtal

do Algarve Upload

- , -- Q
= | A e SERVICO
S ey ~CY ™ DE ESTRANGEIRGS
A k) > E FRONTEIRAS
pAv

BA - Sistema de Informacio de Boletins de Alojamento
Apresentacdo | Inscricdo | Entrega de Boletins | Ajuda | Estatisticas | Contactos | Sair

WWWWWWWWM’"

Lagos -Lagos

SERVICO 3 o
DE ESTRANGEIROS
E FRONTEIRAS

MINISTERIO DA ADMINISTRAQAO INTERMA

D

SERVICO DE ESTRANGEIROS E FRONTEIRAS

Avenida do Casal de Cabanas
Urbanizacdo Cabanas Golf, 1 - Torre 3

2734-505 BARCARENA

Tel: (+351) 214236200 Exmo(a). Sr.(a)
Fax: (+351) 214236640 MNao Disponive |
siba@sef.pt Lagos
N3o disp |
Lagos
0000-000 N
Especicifcad
Sua referéncia: Sua Comunicacdo: Mossa referéncia: Data:
BA-R-1372160 05-03-2012
Assunto: Boletins de Alojamento
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g Manual

RO
a O ESTRANGEIROS
Ml £ FRONTEIRAS

| ApresentagSo | Inscricio . | Entrega de Boletins | | Ajuda ~ | Estatisticas | Contactos | Sair
i Registo de Baletins )
Carregamenta da Eichairae 00

|Registo de boletins de alojamento novos ou actualizacdo de.
9 )i existentes

J
w/

SIBA - Sistema de Informacao de Boletins de Alojamento

SERVICO
DE ESTRANGEIROS
E FRONTEIRAS
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Direccao Regional SIBA POrtal

do Algarve

Manual

SI - Sistema de
| Apresentacdo | Inscri

12121212104

SERVICO
BE ESTRANGEIROS |
EFRONTEIRAS
Informacao de Boletins de Alojamento :

Ggdo ~ | Entrega de Boletins - | Ajuda .~ | Estatisticas | Con’tactos | Sair
_ 121212121-04 :
HOTEL DO SIBA -VILA FRANCA DE XIRA

[ Listas de Envios de Boletins de Alojamento ]

, ﬁ a I Enviar Lista |
’/%Criar Nova Lista de Envio W
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SIBA Portal

R

., T N

i

8 CHl

| DAV~

ISTBA - Sistema de Informacao de Boletins de Alojamento
} | Apresentacdo | Inscricdo = | Entrega de Boletins | Ajuda
%
il - 0 121212121-04

HOTEL DO SIBA -VILA FRANCA DE XIRA

Listas de Envios de Boletins de Alojamento

s W DE ESTRANGEIROS
E FRONTEIRAS :

| Estatisticas | Contactos | Sair

12121212104

SERVICO

| Enviar Lista |
4

Data de Abertura

Data de Fecho
=] 15-03-2010

N/A

Namero de Movimentos Situagao

Em edic3o

7 /i Actualizacdo da Lista de Envio. W
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12121212104
SERVICO
DE ESIRANGEIROS
OX -y ) > E FRONTEIRAS
SIBA - Sistema de Informacao de Boletins de Alojamento

| Apresentacdo | Inscrigdo | | Entrega de Boletins - | Ajuda - | Estatisticas | Contactos | Sair

SEF HOTEL DO SIBA -VILA FRANCA DE XIRA

[ Registo de Boletins de Alojamento ]
SEF o
SEF e e »

QF Lista de Envio ndo tem boletins pendentes.
SEF —
[Novo Boletim de Alojamento )

§F Nome Completo I Data Nascimento |gd-mm-aaaa

ﬁF Local Nascimento [ ]Nacionalidade
§F Local Residéncia | ] Pais Residéncia

§F Numero Documento | Tipo Documento | PASSAPORTE
ﬁF Pais Emissor Documento |
gF Data de Check-in  |dg-mm-aaaa | Data de Check-out dd-mm-aaaa

SEF
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4. " ‘ - 12121212104

| : : - 4

| - N - - 3

{» T ¢ > \ P VIO

1 g el A ‘ DE ESTRANGEIROS
: 9 ’\ ) > . E FRONTEIRAS

ASSARARSRSSS

ESA - Sistema de Informacao de Boletins de Alojamento

|
‘ | Apresentagdo | Inscricdo . | Entrega de Boletins |- | Ajuda | | Estatisticas | Contactos | Sair

///////////////////////////////////////// 1 //////////////////////////////////////// 4

HOTEL DO SIBA -VILA FRANCA DE XIRA
( Registo de Boletins de Alojamento)
(€]
| 3 Nacionalidade [(Todas ) ¥| Nome | | a8
4 9
Guarda Boletim de Abjamenbol Nowve Bolatim d= Alojamenta ‘

Nome CGMPIETo |ANA PAULA ] Data Nascimento
Local Nascimento IMOQAMBIQUE |Nacionalidade [Mogambique v[
Local Residéncia IMOQAMB|QUE | Pais Residéncia [Mo&;ambique v‘
NUmero Documento Tipo Documento l PASSAPORTE v‘l

Pais Emissor Documento [ Mocambique v‘]
Data de Check-in Data de Check-out dd-mm-aaaa |
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121212121-04
HOTEL DO SIBA -VILA FRANCA DE XIRA

Registo de Boletins de Alojamento

SIBA Portal

Registo de Boletim de Alojamento Criado. o
@ Macionalidade ( Todas ) b MNome k)
Mome do Hospede Data de Check-in  Data de Chec[enyia 5 lista de Boletins de Alojamento para o SEF
E TERESABOTO 16-03-2010 Mao langada b
E AMA PAULA 15-03-2010 Mao lancada
E JORGE DJALO 12-01-2010 Mao langada
E MARIA OTO 31-01-2010 03-03-2010
E SAMURAIBOTO 10-03-2010 Mao langada

HA I

MNome Cnmpleto|

|Data MNascimento

MNeowva Boletim de Alajamenta

Local Nascimento | |Naciona|idade |

Local Residéncia | |Pa|'s Residéncia |

Tipo Documento

' PASSAPORTE

Pais Emissor Documento |

Data de Check-out

Data de Check-in

dd-mim-aaaa




SEF
SEF
SEF
SEF
SEF
SEF
SEF
SEF
SEF
SEF
SEF
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12121212104 |

SERVICO :
DE ssmmcemos ;
E FRONTEIRAS ;

| Apresentacdo | Inscricdo = | Entrega de Boletins =~ | Ajuda = | Estatisticas | Contactos | Sair

2222222222222 2qz(. 1t W'} ///////////////////////////////////////////
121212121-04
HOTEL DO SIBA -VILA FRANCA DE XIRA

gAY

Listas de Envios de Boletins de Alojamento

i = | | Enviar Lista | |

’ ata de Abertura Data de Fecho Namero de Movimentos Situagao
'% 15-03-2010 16-03-2010 5 | Fechada l




Direccao Regional SI BA PO rtal

§ Manual
gF Page 1 of |
SEF

QF MINISTERIO DA ADMINISTRACAO INTERNA

do Algarve

QF SERVICO DE ESTRANGEIROS € FRONTEIRAS
Avenida do Casal de Cabanas
Urbamszagio Cabanas Golf, 1 - Torre 3
QF 2734-505 BARCARENA
Tel.: (4351} 214236200 Exma(a). St.{a)
Fax: (+351) 214236640 TESTETESTE
SEF B

RUA DO TESTE

EF LOC DO TESTE
1495-132 ALGES
gF Sua referéncia:  Sua Comunicacdo: MNossa referéncia: Data:
F BA-R-2091086 20-04-2015
Assunto: Boletins de Alojamento
ﬁF Foram recepcionados nesta data 1 boleting de aiojamento.
gF O DIRECTOR NACIOMAL

Com 05 Mmelhores cumprimentos,
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g Manual

SERVICO
) DE ESTRANGEIROS
E FRONTEIRAS

| Apresentacio | Inscricdo | | Entrega de Boletins | | Ajuda © | Estatisticas | Contactos | Sair

Y Resisto de Boletins W///////////////////////////////‘/‘/‘/‘/‘/‘//‘‘/‘//“////‘///%/4I

Carregamento de Ficheiros

Consulta de Offcios Emitidos

gF Chave d= sotivacio I Confirmar I
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12121212104

SERVICO
DE ESTRANGEIROS
E FRONTEIRAS

SIBA Sistema de Informacao de Boletins de Alojamento
| Apresentagdo | Inscricdo =~ | Entrega de Boletins '\~ | Ajuda | | Estatisticas | Contactos | Sair 5

/////////////////////////////////////////////// 2% //////////////////////////////////////////
121212121-04
HOTEL DO SIBA -VILA FRANCA DE XIRA

EF Consuita e re-emisséo de oficios

§F Indique o intervalo de datas 3
EF Data inicial Data final

SEF | Oficio N° Data/Hora
iR e | | et e o ) B48724  16-03-2010 15:32:50

ﬁf- 22 23 24 25 26 27 28 (|22 23 24 25 26 27 28 & 647903  15-03-2010 15:02:22
gF 1. 2845821 2 &8 38 & 2 !
8 9 10 1113 14 8 9 10 11 12 13 14

§F 15 16 17 1819 20 21 |[15 16 17 5[0 2
§F 22 23 24 25 26 27 28 ||22 23 24 25 26 27 28
&F 29:.30: 3¢ ‘1 2 3 £ ([29°30 31 1 2 3 4




e Contacts

SEF

SEF

QF Contact Center

SEF 217 115 057

EF 217 115 059

SEF

SEF Immigration and Borders Service
SEF

E-Mail: siba@sef.pt
SEF

ﬁf- Software companies: sibatec@sef.pt
SEF

ﬁF Address - Avenida do Casal de Cabanas

SEF

gF Urbanizacao Cabanas Golf N°1

gF 2734-506 Barcarena

SEF
SEF
SEF
SEF
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