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Quem Somos:

Associação registada e sem fins lucrativos nas áreas da prevenção e 
segurança pública dirigida por voluntários. Associação de serviço público. 

Publico alvo – Comunidade várias nacionalidades presents em Portugal 
inclusiamente a Portuguesa – que estejam ou tencionment vir a território 
nacional, quer com o propósito de aqui residirem ou somente com fins 
lúdicos de permanência temporária. 

Registada em Novembro de  2012 como SCA (O nome foi alterado para  
SCP em Dezembro 2014)



Quem Somos 

 Dez protocolos com, AGIF, MAI, PSP, GNR, SEF, ANPC, e Turismo de Portugal -

Trabalhamos em estreita colaboração  com a Policia Judiciária, IPMA, INEM e ICNF

 Colaboramos com oito Embaixadas, Postos de Turismo e Câmaras Municipais 

 Website na internet que  dá a conhecer o trabalho das forças de segurança e proteção 

civil 

 Fonte de fundos  através de doações. 

 a utilidade pública declared by the Council of Ministers (Diário da República n.º 96/2018, 

Série II de 2018-05-18).

 Civil Protection Voluntary Organisation under Portaria n.º 91/2017 de 2 de março 

(Ordinance 91/2017 of 2nd March).



Nossa Equipa

Nossos Consultores 

8 nationalities



Âmbito dos nossos serviços

Safe 

Communities

Portugal

Prevenção
de Crime

Contactos
de 

Emergência

Manter as 
Crianças
Seguras

Cibercrime

Protecção 
Civil

Informação

GNR, PSP, PJ,

SEF, ASAE



Objetivos

• Prevenção – reduzir o risco

• Melhoramento – iniciando ideias

• Informação – Divulgação de Alertas 

• Fornecendo informações atualizadas sobre 
desastres

• Aconselhar o publico

• Recursos – Procurar Donativos

• Reforçar a sensibilização/ educação publica



Proteção Civil serviços

Safe Communities Portugal

Pedidos de informação 
sobre Limpeza de 

terrenos

Inquéritos, Jornais, 
Rádio

Exibições conjuntas
ANPC

Projectos ANPC

Alertas
Meteorológicos

Website, Newsletter, 
Facebook



Events 



Our website  



Our Facebook  

Formed 2009
57,357 followers

Formed August 2022
784 followers



IPMA   



Promoting warnings major incidents by Facebook 

Event Date Reached Shared

Albufeira flooding November 2015 102,637 908

Madeira Incêndios Rurais 2016 137,898 811

Monchique Incêndios Rurais 2016 137,234 1115

Pedrogao Grande 18th June 2017 176,710 1404

Incêndios Rurais– Sitrep 13th August 2017 79,023 650

Incêndios Rurais – Sitrep 14th October 2017 58,137 669

ANPC Advisory notice – Extreme Fire 
risk and high temperatures

31st July 2018 80,000 1030

ANPC Hurricane Leslie Bulletin 13th October 2018 148,004 1099

Odemira Incendios Rurais 18th August 2021 49,276 98

Gambelas, Faro, Incendios rurais 13th – 15th July 2022 169,032 421



Método de comunicação Estatísticas

Newsletter – duas vezes por mês 2600

Visitantes do site por dia (abril de 
2022)

1423

Visitas à página do site por dia (abril) 4317

Site – países alcançados 93

Facebook (followers 57,600

Consultas 2021 12,000+

Meios de comunicação (2021) 165

Newsletter 2021 48

Como comunicamos



Activities – 2019 -2021 – Civil protection 

 Definative Guide to Rural Fire Protection and Land cleaning 

– 15 pages 

 SCP – Portugal News Rural Fire Protection and Prevention 

Campaign and suppliment 2018

 Seminars and presentations, Caldas da Rainha, São Brás de 

Alportel,, Penamacor (Castelo Branco) Telmal (Cuimbra) 

 Participated Exhibitions: Portimao (AlgarSafe), Silves, 

Lagoa, São Brás de Alportel

 Stand at Mediterranean Garden Fair, 



ANPC Warnings to the 
population translated by SCP 
in English



Fire Risk in English for Tourists 

http://www.ipma.pt/en/ambiente/risco.incendio/index.jsp



No âmbito do projeto “Região Resiliente 2.0”, 
decorrente de uma parceria entre a Comunidade 
Intermunicipal do Algarve (AMAL), a Autoridade 
Nacional de Emergência e Proteção Civil (ANEPC) 
e o Laboratório de Experimentação da 
Administração Pública da Agência para a 
Modernização Administrativa (AMA – LabX) e 
que tem como principal objetivo a definição de 
um modelo de constituição de uma Plataforma 
Local para a Redução do Risco de Catástrofe 
(PLRRC) enquadrada pelos princípios da 
Estratégia Nacional para a Redução do Risco de 
Catástrofe e pelo Quadro de Sendai 2015 – 2030, 
encarrega-me o Sr. Presidente da AMAL, Dr. 
António Pina, de convidar V. Exa. a colaborar no 
processo de criação de uma solução inovadora 
de governança para a região do Algarve.

Na presente fase – cocriação – que tem como finalidade a 
geração de ideias envolvendo as partes interessadas, de 
forma colaborativa, aproximando-as para um propósito 
comum – o aumento da resiliência da região do Algarve.

Projeto Região Resiliente 2.0 | sessão de Co-criação



Major Incidents  - Last 12months 

Odemira Rural Fire Fire – 2021

Castro Marim Rural Fire – 2021

La Palma Volcano - 2021/22

São Jorge Island Earthquakes - 2021





Safe Village – Safe people 



During Fires – MAI- ANPC Video Series  

Eleven part series

• If you are near a fire
• If a fire approaches your home
• In case of evacuation
• In case of confinement within 

building
• If you get surrounded by fire

In Portuguese with English sub-titles



Tourist activities

• Motor caravans increasing - against lack of parking 
space

• Local Lodging (AL) – occupants may not be aware 
of fire risk

• Campsites – lack of safety information on many

• Wild/free camping

• Development of tourism in remote areas

• 4 x 4s activity – Safari tours

Challenges – Awareness – Prevention - Protection

Lima Escape Entre Ambos-os-Rios





Emergency ID Card  

• Recognised by emergency services in Portugal
• In Portuguese and English
• Free of charge
• Easy to download from websites
• Available to anyone: residents, tourists, long 

stayers 
• No data privacy concerns – only holder has 

details
• Simply download, fill in, cut and laminate.
• Credit card size - easy to carry
• Easy to update any time. 

Using this card could help save your life in an emergency



Contact with 112



Objetivos e Atividades de Planeamento para os próximos três anos

O nosso objetivo geral durante os próximos três anos é criar uma maior consciencialização da população estrangeira e 

dos turistas para Portugal relativamente à consciência dos riscos, prevenção, e autoproteção relativamente a 

catástrofes naturais e assistência através da comunicação em caso de ocorrência de catástrofes. 

Especificamente para:
a) Aumentar a sensibilização, o conhecimento e a preparação dos grupos-alvo em relação a:

I. Medidas de prevenção e autoproteção contra incêndios rurais;
II. Ações a empreender na preparação para, durante e após os terramotos;
III.Medidas que devem ser tomadas para reduzir o risco de danos, ferimentos e perda de vidas em consequência de 
inundações;
IV. Medidas que devem ser tomadas em resposta a temperaturas extremas, reduzindo assim o risco de danos e de perda 
de vidas. 

b) Cooperar com as autoridades como a ANEPC, agentes da Proteção Civil, Turismo de Portugal e outras autoridades na 
divulgação de informação à comunidade estrangeira e aos turistas, como parte do esforço global de resposta em caso de 
acidente ou catástrofe de grandes proporções

c) Aumentar a consciencialização nas comunidades indiana, nepalesa e paquistanesa em várias áreas de Portugal de (a) (i) 
a (iii). 



No que diz respeito ao objetivo a)

 Participar em vários eventos, exposições e feiras, a fim de promover a proteção civil. A 

Safe Communities participará na Feira do Jardim Mediterrânico em Estoi, em Março de 

2022 – confirmado;

 Artigos regulares no nosso boletim informativo SCP sobre assuntos que visam alcançar 

os nossos objetivos acima mencionados – cerca de 20 - 30 vezes por ano; 

 Promoção de medidas de sensibilização, proteção e prevenção através da rádio KissFm

– cerca de 30 - 40 vezes por ano;

 Maior desenvolvimento do objetivo da Safe Communities Portugal que visa aumentar a 

consciência dos riscos nas áreas de incêndios rurais, extremos de temperatura, 

inundações e terramotos e Tsunamis, bem como outros riscos;

 Participação em exercícios de Proteção Civil a convite da ANEPC, sujeita à 

disponibilidade. A SCP participará em vários exercícios no Algarve em 2022;

 Sujeito a qualquer reemergência das medidas COVID-19, iniciando e organizando vários 

seminários à população internacional em Portugal com apresentadores da ANEPC, 

GNR, ICNF e outras entidades, abrangendo vários tópicos, incluindo a prevenção e 

proteção contra incêndios rurais;



No que diz respeito ao objetivo a) Continued

 Prestar assistência regular à ANEPC nas seguintes áreas:

o Tradução de Avisos à população;

o Promoção de várias campanhas da ANEPC, tais como “A Terra Treme”;

o Fazer propostas em nome da comunidade estrangeira relativas a novas melhorias 

na comunicação, através dos nossos canais de ligação estabelecidos pela ANEPC.

 Desenvolver mais material SCP para proporcionar proteção e sensibilização para a 

autoproteção;

 Realização de vários projetos em colaboração com a ANEPC, ICNF, Turismo de Portugal, 

IPMA e outros relacionados com a proteção civil, que podem ocorrer durante este 

período;

 Expansão do trabalho da Safe Communities em Portugal na área da proteção civil. 

Expansão planeada para os Açores em 2022. 



No que diz respeito ao objetivo b)

 Em tempos de catástrofe, fornecer atualizações regulares de informação validada à comunidade estrangeira e 

aos turistas pela SITREPS através do Facebook e website da SCP, Twitter, e através da rádio. 

 Manter a ligação com as autoridades competentes, GNR e outras entidades em tempos de catástrofe, 

incluindo embaixadas e consulados com os quais a SCP tem contacto.

 Tratamento de pedidos de informação durante as catástrofes por parte de membros do público relativamente 

a informações de viagem e perda de contacto com familiares e amigos, estabelecendo a ligação necessária 

com a ANEPC, GNR, Embaixadas e outras autoridades.

 Desenvolvimento de novas ferramentas no website da SCP que prestam assistência ao público em caso de 

catástrofes.

No que diz respeito ao objetivo c)

 Em ligação com a ANEPC a nível nacional ou local, examinar as necessidades das comunidades envolvidas em 

termos de preparação e autoproteção; 

 Conforme necessário, ajudar a desenvolver material de comunicação em línguas que possam compreender e 

com a divulgação eficaz por parte das autoridades interessadas.



Obrigado


